
Manual de intervención para facilitadoras y 
facilitadores grupos de auto ayuda y ayuda 
mutua como estrategia de intervención en 

niñas, niños y adolescentes víctimas de 
violencia y en situación de riesgo

Paso 1
Diagnóstico 

institucional y 
contextual: 

Sistematización y 
análisis de 

experiencias de 
atención psicosocial 

en la Fundación 
ENDA El Alto.

Revisión bibliográfica y técnica: 
Revisión de referentes nacionales e 
internacionales sobre atención a 
víctimas de violencia, metodologías 
de grupo, enfoque de derechos, 
género y restaurativo.

Paso 2

Paso 5

Paso 3

Evaluación y ajuste del programa: Implementación de sistema de evaluación 
continúa, incluye instrumentos de medición (pre y post test), registros de 

observación y evaluaciones finales. Identificación de avances en recuperación 
emocional, aprendizajes institucionales y aspectos a mejorar, consolidando una 

metodología flexible, replicable y basada en evidencia.

Capacitación y supervisión de 
equipos técnicos: Talleres 
formativos fortalecimiento de 
capacidades de los 
profesionales en la conducción 
de grupos de ayuda mutua.
Establecimiento de mecanismos 
de supervisión y 
acompañamiento técnico para 
garantizar la fidelidad 
metodológica y la contención 
emocional de las y los 
facilitadores.

Diseño y validación participativa: 
Diseño de contenidos, módulos y 

guías de sesión, definiendo la 
estructura del trabajo grupal, las 

reglas de convivencia y 
herramientas para la facilitación.

Paso 4

Buenas prácticas educativas 2da convocatoria

Educación en emergencias


